Alapvet6 célunk, hogy a Kézuti arufuvarozas, gépi foldmunka, épitéanyag kereskedelem,
inert hulladék begyiijtése, elokészitése, szallitisa és hasznositasa tevékenységi teriileten
szakmai elismertségiinket, piaci jelenlétiinket vevoink koérében tovabb noveljiik.

Mounkank soran arra toreksziink, hogy megszerzett hirneviinket megorizziik, a felhalmozott
szakmai ismeretet, tudast gyarapitsuk.

|gényes vevOinkhez valé rugalmas alkalmazkodas jegyében legfontosabb célkitlizésiink, hogy
mindségi szolgaltatdsaink mindenben megfeleljenek a vonatkozd eldirdsok kovetelményeinek
¢€s a vevOi kivansagoknak is. Partnereink, amikor cégiinket valasztjak, biztosak lehetnek abban
IS, hogy tevékenységiinkben a mindség iranti elkotelezettségiink, torekvésiink és tetteink
jellemzik munkankat.

Napi tevékenységiinket folyamatosan fejlesztve kivanjuk kielégiteni a vevéink meghatarozott
¢és elvart igényeit is. Elkotelezzilk magunkat — tobbek kozott - a rendezett munkakdrnyezet
mellett. A szolgaltatasi folyamat minden pontjan gondoskodunk roéla, hogy mindségi
szolgaltatast nyujtsunk, amelyek a vevéi kdvetelményeket maximalisan kielégitik. Minden
munkatars felelds az altala végzett munka mindségéért. E megfelelés érdekében a vezetés
biztositja a j6 munkavégzéshez sziikséges technikai - miiszaki ellatottsagot.

Oszinte torekvésiink, hogy a tényeken alapuld vezet6éi dontések meghozatala érdekében
folyamatosan mérjiik, értékeljiik tevékenységiinket, szolgaltatasunk mindségét. Elemzésekkel,
kockazatértékeléssel hatarozzuk meg a mindségiranyitasi rendszeriink tovabb fejlesztését.

Sajét er6forrasainkat hatékonyan felhasznalva korszeriisitjiik gépparkunkat, €s a munkatarsak
képzésére is gondot forditunk, annak érdekében, hogy szolgaltatasaink mindenkor
megfeleljenek a vevoéi igényeknek. Rendszeres képzésekkel erdsitjiik dolgozoink mindség
szemléletét. Hangstlyt fektetiink arra, hogy a munkahelyeken megfelelé kompetenciaj
dolgozok lasséak el feladatukat, akik tisztdban vannak hataskoreikkel és feleldsségi kortikkel is.

Ertéknek tekintjiik a kiilsé szolgaltatokkal kialakitott korrekt, kdlcsonds elényokon alapuld
kapcsolatot az egyenletes mindség érdekében, a teljesitményiinket rendszeresen értékeljiik.
Minden alkalmazottunk és alvallalkozoink a kialakitott mindségiranyitdsi rendszer

crcr

hatékony miikodtetését, valamint felelosséget érez annak betartasa irdnt munkdja soran.

Gondot forditunk olyan munkahelyi 1égkor megteremtésére, ahol a mindség és a kulturalt
kornyezet természetes igénnyé€ valik, ami els6sorban vezetdi példamutatdssal, oktatassal,
valamint a belsd rendezettség fejlesztésével érhetiink el.
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